VEDIUM Politica de Cookies
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Politica de Cookies

Regras de uso de cookies, pixels, SDKs, tags e tecnologias semelhantes

1. Objetivo

Esta Politica explica como a Vedium usa cookies e tecnologias semelhantes em seu site, app, plataforma, landing
pages, area do aluno, paginas de checkout e campanhas. Ela complementa a Politica de Privacidade.

2. O que sao cookies

Cookies sao pequenos arquivos ou identificadores armazenados no navegador ou dispositivo para permitir
funcionamento do site, lembrar preferéncias, proteger a sessao, medir desempenho e, quando autorizado,
personalizar comunicagdes ou campanhas.

3. Categorias de cookies

Categoria Finalidade Consentimento Exemplos

Necessarios Login, seguranca, sesséo, Podem operar sem Sessao da plataforma,
checkout, prevencgédo a fraude, consentimento, quando autenticagao, carrinho/checkout,
preferéncias essenciais. indispensaveis. antifraude Stripe.

Funcionais Lembrar preferéncias, idioma, Recomendado obter Idioma preferido, turma

configuragdes e experiéncia.

consentimento quando néao
forem essenciais.

visualizada, preferéncias de
interface.

Analytics/desempenho

Medir acesso, paginas,
campanhas, erros e melhoria de
experiéncia.

Consentimento quando aplicavel.

Google Analytics, pixels de
analise, mapas de
comportamento, logs agregados.

Marketing/publicidade

Medir anuncios, remarketing,
conversoes e publicos.

Exigem consentimento prévio
quando aplicavel.

Meta Pixel, Google Ads, LinkedIn
Ads, tags de converséo.

4. Regra especial para dados sensiveis

Proibicao de segmentacao sensivel

A Vedium nao deve usar cookies, pixels, listas ou eventos para inferir religido, terreiro, convicgao espiritual, etnia, saude, vida sexual,
opinido politica ou qualquer dado sensivel. O interesse em loruba deve ser tratado como interesse educacional/cultural, ndo como

marcador religioso.

5. Banner e central de preferéncias

O RN~

dependentes desses cookies.

6. Cookies de terceiros

Alguns cookies podem ser definidos por terceiros, como Stripe, ferramentas de videoconferéncia, e-mail, analytics,
anuncios, CRM, suporte e hospedagem. Esses terceiros possuem politicas préprias; a Vedium deve listar
fornecedores ativos em sua central de cookies e manter contratos adequados quando houver tratamento de dados

pessoais.

Ao acessar o site, o usuario deve receber informagao clara sobre cookies ndo essenciais.
Cookies necessarios podem permanecer ativos para funcionamento e seguranga.
Cookies de analytics e marketing devem ser recusaveis de forma simples.

A Vedium deve registrar a preferéncia de consentimento, permitindo alteragao posterior.

A recusa de cookies ndo essenciais hdo deve impedir 0 acesso ao servigo essencial, salvo funcionalidades
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7. Como gerenciar cookies

Usar a central de preferéncias da Vedium, quando disponivel.

Configurar o navegador para bloquear ou excluir cookies.

Usar controles de privacidade em sistemas operacionais e plataformas de anuncio.
Solicitar informagdes pelo canal de privacidade: dpo@vediums.com.

8. Retengao

A validade de cada cookie deve ser proporcional a finalidade. Cookies de sess&o expiram ao fechar o navegador;
cookies persistentes devem ter prazo definido e revisado periodicamente. Cookies de marketing devem ser
reduzidos ao minimo necessario e condicionados ao consentimento quando aplicavel.

9. Atualizacoes

Esta Politica deve ser revisada sempre que a Vedium alterar ferramenta de analytics, pixel de marketing, provedor
de pagamento, CRM, videoconferéncia, IA, LMS ou plataforma de consentimento.

Base normativa e referéncias de controle

Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais (LGPD).

Lei n° 8.078/1990 - Cadigo de Defesa do Consumidor, especialmente o direito de arrependimento em
contratagdes fora do estabelecimento comercial.

Lei n°® 10.406/2002 - Cddigo Civil, especialmente contratagéo, responsabilidade civil, imagem, nome, direitos da
personalidade e propriedade intelectual contratual.

Lei n® 12.965/2014 - Marco Civil da Internet.

Resolugdes e orientagdes vigentes da ANPD sobre encarregado, comunicagéo de incidentes e transferéncia
internacional de dados.
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